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REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RESOLUCION N°648-2022
De uno (1) de junio de 2022

) EL DIRECTOR GENERAL )
DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
en uso de sus facultades legales;

CONSIDERANDO:

Que la firma de abogados SOLIS & ASOCIADOS, sociedad civil de abogados, inscrita
a Folio Mercantil No.3556 del Registro Publico de Panama, representada en este acto
por la licenciada ANGELA GONZALEZ, mujer, panamefia, mayor de edad, abogada en
ejercicio, con cédula de identidad personal N°2-710-801, ambos con domicilio en ciudad
de Panam4, Costa del Este, Ave. Paseo del Mar, Panama Design Center (PDC), piso
12, localizable al numero de teléfono +507 366-4131 y correo electronico
agonzalez@solisabogados.net, lugar donde recibe notificaciones personales vy
judiciales, conforme al Poder Especial otorgado por CRISTINA VALLARINO LOPEZ DE
SOTO, mujer, panamefa, mayor de edad, con cédula de identidad personal N°8-721-
1048, correo electrénico cristinavallarino@grupovalo.com, en calidad de representante
legal de la empresa GRUPO VALO, S.A. sociedad anénima debidamente inscrita en el
Folio Mercantil N°605841 (S) de la Seccion Mercantil del Registro Publico de Panama,
ambos con domicilio en Urbanizacion Linares, Calle Aqua Marina, Edificio Galera K &
Laundry, local N°9, corregimiento de Bella Vista, Via Espafa, distrito y provincia de
Panama, ha presentado Accién de Reclamo contra el Pliego de Cargos del Acto Publico
N°2022-1-10- 0-01-L P-460233, convocado por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, bajo la
descripcion “LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE 125 LIBRAS” con un precio
de referencia de NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE
BALBOAS CON 00/100 (B/.99,999.00).

Que mediante Resolucion N°619-2022 de 25 de mayo de 2022, esta Direccién resolvio
admitir la Accién de Reclamo presentada por GRUPO VALO, S.A., ordenando
suspension del Acto Pablico en controversia.

ANTECEDENTES DEL ACTO PUBLICO

Que el dia 18 de mayo de 2022, se publicé en el Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”, el aviso de convocatoria del Acto Publico, fijandose como
fecha para el Acto de presentacion y fecha de apertura de propuesta, el dia 27 de mayo
de 2022, con modalidad de adjudicacion “Global,” fijandose un dia habil para subsanar
documentos después de la fecha de apertura.

Que en los documentos del acto publico, la Entidad Licitante procedio emitir la Adenda
N°1, el dia 19 de mayo de 2022.

Que el dia 23 de mayo de 2022, fue presentada y publicada en el Sistema Electrénico
de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, la Accion de Reclamo presentada por la
empresa GRUPO VALO, S.A,, la cual pasamos a dilucidar y que es confrontable en el
Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.

HECHOS EN LOS QUE SE FUNDAMENTA LA ACCION DE RECLAMO

Que através de su escrito, el Accionante solicita a esta Direccion se ordene la correccion
del Pliego de Cargos de la Licitacion Publica No. 2022-1-10-0-01-LP-460233, para la
adquisicion de “LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE 125 LIBRAS”, ya que sus
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especificaciones técnicas no son objetivas, ni claras, adicional confusas. Todos los
hechos en que se fundamenta la Accion de Reclamo, constan publicados en el Sistema
Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.

CRITERIO DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Que el Acto Publico N° 2022-1-10-0-01-LP-460233, se desarrolla bajo la modalidad de
procedimiento de seleccion de contratista denominado “Licitacién Publica”, regulado por
el Articulo 58 del Texto Unico de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la
Ley N° 153 de 8 de mayo de 2020.

Que previo al andlisis de los hechos que sustentan la Accion de Reclamo, resulta
oportuno indicar que, en base a lo establecido en el numeral 12 del articulo 15 del Texto
Unico de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley N° 153 de 2020,
corresponde a esta Direccion efectuar un analisis del Acto Publico citado, a efectos de
determinar si se ha incurrido en un acto u omision ilegal o arbitrario durante el proceso
de seleccion de contratista (procedimiento), que resulte contrario al Texto Unico citado
y al Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de septiembre de 2020.

Que en primera instancia, es oportuno sefialar que es facultad de la Entidad Licitante
determinar el contenido del Pliego de Cargos en base a sus necesidades, por ser esta
el ente gestor del Acto Publico y para lo cual posee autonomia al momento de
confeccionar el Pliego de Cargos; no obstante, debemos sefalar que esta autonomia
no es absoluta, sino que posee limitantes y esta condicionada al cumplimiento de las
formalidades y exigencias que establece la Ley de Contrataciones Publicas.

Que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 39, numeral 3 del Texto Unico citado,
el Pliego de Cargos debe contener reglas objetivas, justas, claras y completas que
permitan la confeccion de ofrecimientos de la misma indole, a fin de asegurar una
escogencia objetiva.

Que el Accionante explica, en el hecho segundo de su escrito, que la plantilla
electrénica, asi como la denominacién y especificaciones técnicas del objeto de la
contratacion, indican sobre la adquisicion de “LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA
DE 125 LIBRAS,” sin embargo, la requisicién como la ficha técnica del Pliego de Cargos,
establecen la adquisicion de Lavadora Extractora de Ropa de 35, 40, 50, 75, 85, 95,125
libras de capacidad.

Que el Accionante sefiala, que las especificaciones técnicas del Pliego de Cargos, no
son objetiva, claras, ni justas, lo cual es contrario a los principios de la norma de
Contrataciones Publicas, ya que la Entidad Contratante en sus especificaciones,
establece una capacidad diferente a las solicitadas en la descripcion del equipo,
impidiendo de esta forma una participacién en igualdad de oportunidad con las mismas
garantias para todos los oferentes.

Que al revisar la descripcion del Acto Publico, contenida en la plantilla electrénica, se
observa que esta no coincide con las Especificaciones Técnicas detalladas en los
documentos adjuntos ("Pliego de Cargos Yy especificaciones técnicas"), las
cuales describen la adquisicion de tres (3) lavadoras extractoras de ropa de 35, 40, 50,
75, 85, 95, 125 libras, mientras que el Pliego de Cargos Electrénico describe la
adquisicion de tres "lavadora extractora de ropa de 125 libras."

Que a juicio de este Despacho, la descripcién del bien que se detalla bajo "nombre del
acto”, constituye una mera referencia para los interesados y no tiene caracter vinculante,
en lo que respecta a las especificaciones técnicas. Ahora bien, los términos de
referencia de la contratacién estan contenidos en el pliego de cargos adjunto y en el
caso que nos ocupa, se advierte una discrepancia en cuanto a la capacidad de los
bienes en funcion de la cantidad de libras, puesto que, por un lado, se indica en la
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descripcién del acto que es de 125 libras; por otra parte, en las especificaciones técnicas
se sefiala que son de "35, 40, 50, 75, 85, 95, 125 libras" (Documento Adjunto). Asi las
cosas, dichas especificaciones contienen, como se ha visto, una variedad de
capacidades que, a juicio de esta Direccion, genera dudas en cuanto a la real necesidad
de la entidad, asi como pudiese generar confusién al momento de ofertar el bien de
acuerdo al precio de referencia. Asi las cosas, lo procedente es ordenar a la entidad
licitante aplicar medidas correctivas a las especificaciones técnicas, a efectos que sean
detalladas con claridad en el Pliego de Cargos Adjunto, en cuanto a la capacidad de los
bienes licitados.

Que la situacién advertida, nos permite sefialar que, de la forma en que esta
estructurado el Pliego de Cargos, este no presenta reglas claras. Vale sefialar que las
Especificaciones Técnicas constituyen las caracteristicas técnicas del objeto que se va
a contratar, las cuales no pueden hacer referencia, en su caso, a marcas de fabrica,
nameros de catédlogos o clases de equipos de un determinado fabricante

Que en conexidn con lo anterior, se aprecia que la Entidad Licitante no ha elaborado un
solo Pliego de Cargos Consolidado en base al modelo estandarizado por esta Direccion,
para la adquisicion de bienes mediante Licitacion Publica. En este sentido,
consideramos oportuno destacar la importancia que reviste el uso de los modelos
estandarizados por esta Direccion y la descripcion clara y detallada de requisitos
obligatorios.

Que en este sentido, estima esta Direccion que lo procedente es ordenar a la Entidad
Licitante, aplique medidas correctivas al Pliego de Cargos, a efectos que describa en
las Condiciones Especiales (Seccion de “Otros Requisitos” de la Plantilla Electrénica),
la totalidad de los requisitos que deben ser cumplidos por los proponentes (factores
objetivos de seleccion) y que, dentro de las Especificaciones Técnicas, solo describa las
caracteristicas de los bienes que pretende contratar, los alcances especificos de la
contratacion y cualquier otro aspecto que considere determinante para la fase
contractual. De igual forma, se ordena a la Entidad Licitante utilice el modelo de Pliego
de Cargos Estandarizado, lo cual es una obligacién que emana del Articulo 18 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, en concordancia con lo
dispuesto en el Articulo 46 del Decreto Ejecutivo 439 de 2020.

Que una vez examinados los hechos expuestos por el Accionante y siendo confrontados
con el Pliego de Cargos electrénico y adjunto, el Texto Unico de la Ley 22 de 2006,
ordenado por la Ley 153 de 2020 y el Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de
2020, estima esta Direccion que lo procedente es ORDENAR la SUSPENSION del Acto
Publico No. 2022-1-10-0-01-LP-460233, convocado por la CAJA DE SEGURO
SOCIAL, bajo la descripcion “LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE 125 LIBRAS”
con un precio de referencia de NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA
Y NUEVE BALBOAS CON 00/100 (B/.99,999.00), asi como la aplicacion de MEDIDAS
CORRECTIVAS al Pliego de Cargos, en cuanto a las “Especificaciones Técnicas” y se
elabore un Pliego de Cargos de “LICITACION PUBLICA” para la adquisicion de bienes,
en base al modelo estandarizado por esta Direccion y no presente archivos separados
adjuntos, todo de conformidad con la parte motiva de la presente resolucion.

Que en mérito de las consideraciones expuestas, el Director General de la Direccion
General de Contrataciones Publicas,

RESUELVE:

PRIMERO: ORDENAR la SUSPENSION del Acto Publico N°2022-1-10-0-01-LP-
460233, convocado por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, bajo la descripcion
“LAVADORA EXTRACTORA DE ROPA DE 125 LIBRAS” con un precio de referencia
de NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE BALBOAS CON
00/100 (B/.99,999.00).
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SEGUNDO: ORDENAR a la Entidad Licitante la aplicacion de medidas correctivas al
Pliego de Cargos del Acto Publico N°2022-1-10-0-01-LP-460233, detallando las
“Especificaciones Técnicas” y se elabore un Pliego de Cargos de “LICITACION
PUBLICA” para la adquisicién de bienes, en base al modelo estandarizado por esta
Direccion y no presente archivos separados adjuntos, todo de conformidad con la parte
motiva de la presente resolucidon y realizar cualquier otra modificacidbn que estime
necesaria para la celebracion del Acto Publico, fomentando la participaciéon de
proponentes.

TERCERO: ORDENAR el archivo de la Accién de Reclamo presentada por la empresa
GRUPO VALO, S.A., dentro del Acto Publico N°2022-1-10-0-01-LP-460233.

CUARTO: ADVERTIR que contra la presente resolucion no cabe recurso alguno, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 155 del Texto Unico de la Ley N°22 de 20086,
ordenado por la Ley N°153 de 2020.

QUINTO: PUBLICAR la presente Resoluciébn en el Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 2, 15, 39, 58 y 155 del Texto Unico de la Ley
N°22 de 2006, ordenado por la Ley N°153 de 2020; Decreto Ejecutivo N°439 de 10 de
septiembre de 2020.

Dada en la ciudad de Panam4, al dia uno (1) del mes de junio de dos mil veintidés
(2022).

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Digitally signed by [F] NOMBRE
[F] NOMBRE FUENTES FLIJ%EINa'I'EySSIGg::UZ gAPHAEL
GARUZ RAPHAEL ARIEL - ID 8-713-1074

Date: 2022.06.01 18:13:54
ARIEL - ID 8-713-1074 o

RAPHAEL A. FUENTES G.
DIRECTOR GENERAL

IS/YT/
Exp. 22289 S
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