REPUBLICA DE PANAMA
—— GOBIERNO NACIONAL —

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RESOLUCION N° 504-2023
De tres (3) de mayo de dos mil veintitrés (2023)

EL DIRECTOR GENERAL
DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
En uso de sus facultades legales;

CONSIDERANDO:

Que el Licenciado HECTOR A. HERRERA G., varén, panamefio, mayor de edad,
soltero, con cédula de identidad personal No. 8-724-2497, abogado en ejercicio,
con idoneidad No0.27516, con oficinas profesionales en Villa Georgina, Milla 8,
local 59, actuando conforme al poder especial otorgado por el sefior OSCAR
BRUCE RAMIREZ JIMENEZ, varon, panamefio, mayor de edad, portador de la
cédula de identidad personal E-8-18106, quien funge como representante legal de
la empresa ACCESOS AUTOMATICOS DE PANAMA, S.A., inscrita al Folio
759100, de la Seccién Mercantil del Registro Publico de Panama, con domicilio
en Betania, Altos de Betania, calle 14c, local 63c, teléfono 6821-3794; ha
presentado Accion de Reclamo contra el Acto Publico N° 2023-1-10-0-15-CM-
495065, convocado por la CAJA DE SEGURO SOCIAL, bajo la descripcion
“ADECUACION DE PUERTAS "DESMONTE" SUMINISTRO E INSTALACION
DE PUERTAS DE ALUMINIO Y VIDRIO DE SEGURIDAD, PARA SER
INSTALADAS EN LA UNIDAD DE HEMODIALISIS DE LA POL. DR. SANTIAGO
BARRAZA, PANAMA OESTE”, con un precio de referencia de TREINTAY TRES
MIL TRESCIENTOS BALBOAS CON 00/100 (B/.33,300.00).

Que mediante Resolucion N°468-2023 de veinticinco (25) de abril de dos mil
veintitrés (2023), esta Direccion resolvié admitir la Accion de Reclamo y ordenar
la suspension del Acto Publico, al determinar que el escrito cumplia con las
formalidades establecidas en los Articulos 153 y 154 del Texto Unico de la Ley N°
22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley N° 153 de 2020, en concordancia
con el articulo 223 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020,
modificado por el Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022, que
reglamenta la citada norma.

ANTECEDENTES DEL ACTO PUBLICO

Que el dia 29 de marzo de 2023, se publicé en el Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, el Aviso de Convocatoria del Acto
Publico, estableciendo que la modalidad de adjudicacion es “Global”, fijandose
como fecha para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas el dia 4 de
abril de 2023, y estableciéndose como periodo de subsanacion el término de 2
dias habiles después de la fecha de apertura.

Que el dia 19 de abril de 2023, se publicé un documento denominado “Criterio

Técnico”, en donde la Entidad Licitante sefalé que la empresa VISUAL TOTAL,
S.A., cumplié con todos los requisitos del Pliego de Cargos y con todas las
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exigencias de las especificaciones técnicas.

Que a raiz de lo anterior, la sociedad ACCESOS AUTOMATICOS DE PANAMA,
interpuso la Accion de Reclamo que nos corresponde dilucidar en esta
oportunidad.

HECHOS EN LOS QUE SE FUNDAMENTA LA ACCION DE RECLAMO

Que através de su escrito, el Accionante solicita que la Entidad Licitante modifique
su decision. Todos los hechos en que se fundamenta la Accion de Reclamo,
constan publicados en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”.

CRITERIO DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Que el Acto Publico N° 2023-1-10-0-15-CM-495065, se desarrolla bajo la
modalidad de procedimiento de seleccion de contratista denominado
“Contratacion Menor”, regulado por el Articulo 57 del Texto Unico de la Ley 22 de
27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020 y el Articulo 94 del Decreto
Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020.

Que en el recorrido administrativo del expediente electrénico en cuestion, en base
a la facultad que establece el Articulo 15, numeral 12 del Texto Unico de la Ley
22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, es menester de este
Despacho, determinar si la Entidad Licitante ha incurrido en un procedimiento
alejado al ordenamiento juridico, que directamente incida en la participacién de
los Proponentes.

Que en su escrito de Reclamo menciona el Accionante que, al verificar el Portal
Electrénico “PanamaCompra”, no se observa un acta de apertura confeccionada
por la Entidad Licitante, en donde indique los documentos presentados por cada
proponente en este Acto Publico. Agrega que el proponente VISUAL TOTAL,
S.A., presentd la Declaracion Jurada sobre Medidas de Retorsion sin sus
respectivos sellos notariales, por lo cual, incumplié lo estipulado en el Pliego de
Cargos.

Que para solventar esta disconformidad, es menester traer a colacion el contenido
del articulo 82 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, el cual
establece lo siguiente:

“Articulo 82. Acta de apertura de propuestas. Una vez conocidas las
propuestas, quien presida el acto preparara en el Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, un acta, en la que se dejara
constancia del nombre de la entidad, de todas las propuestas admitidas
o rechazadas en el orden en que hayan sido presentadas, con expresién
del precio propuesto, del nombre de los participantes, de los proponentes
rechazados que hayan solicitado la devolucion de la fianza de propuesta,
cuando aplique, del nombre y el cargo de los servidores publicos que
hayan participado en el acto de seleccion de contratista.

La entidad verificara los requisitos solicitados en el pliego de cargos y
hara constar en el acta de apertura de propuestas, los documentos que
deberan ser subsanados dentro del término establecido en el pliego de
cargos, cuando asi se hubiera establecido en este.

En todo caso, sera responsabilidad del proponente revisar su propuesta


https://www.panamacompra.gob.pa/Inicio/v2/#!/vistaPreviaCP?NumLc=2023-1-10-0-15-CM-495065&esap=0&nnc=1&it=1

Resolucién N°504-2023
De tres (3) de mayo de 2023
Pagina3deb5

a fin de verificar si existe algin documento subsanable que corresponda
remediar, dentro del plazo establecido en el pliego de cargos y que no
se le advierta en el acta de apertura de propuestas.

El acta de apertura sera de conocimiento de los participantes, una vez
publicada en el Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas
“PanamaCompra”.

Que luego de examinar el registro electrénico del Acto Publico, no vemos que la
Entidad Licitante haya publicado el acta de apertura de propuestas en donde
reposen las ofertas de los participantes de este Acto Publico, lo cual se traduce
en un incumplimiento a lo dispuesto por el articulo Lex Cit, tal como lo destaca el
Accionante en su escrito de Reclamo.

Que frente a este escenario, no nos queda mas que hacerle un enérgico llamado
de atencion a la Entidad Licitante con el objeto que en futuros Actos Publicos
procure publicar el Acta de Apertura de propuestas como lo mandada la Ley, ya
que de incurrir nuevamente en este tipo de incumplimiento, se le aplicaran las
medidas correctivas correspondientes en busca que se lleve de forma adecuada
el curso del Acto Publico.

Que entrado en el nucleo del Reclamo, se aprecia que el punto 5 de la Seccion
de “Condiciones Especiales” del Pliego de Cargos electrdnico, peticiona:

5 Declaracion Jurada de Medidas de Retorsion. Todo propanente, debera cumplr con [0 establecido en el ariculo 12 de la Ley 48 del 25 de acfubre del 2016, 2 fravés dela o
declaracion jurada de a5 medidas de retorsion, cuya firma debe estar autenticada por Notario Pubiico, la cual se presentard en original, copia simple o copia digital.

Que para cumplir con este requisito el proponente VISUAL TOTAL, S.A., adjunto
a su propuesta una Declaracién Jurada sobre Medidas de Retorsion cuyo tenor
es el siguiente:

DECLARACTION JURADA DE MEDIDAS DE RETORSION

Fimado
[F] NOMBRE dugralmerie
Fi NOMBRE
nBre el Rapracentaens Loga PIERCE e
Coauts o, 4702231 FERGUSOM [facison
[WISUAL FOTAL 5.4 | PABLO PABLO

FICARDO - 1D
RICARDO - Averoa

Fecha
4-702-931 20230404

Que, sobre el uso de la firma electrénica calificada, el Articulo 3 del Texto Unico
de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley N° 153 de 2020,
dispone lo siguiente:

“En todos los procesos de contratacion regulados por la presente Ley, el
Estado podra hacer uso de firmas electrénicas calificadas en su ambito
interno y en su relacidon con los particulares. De igual manera, los
particulares que realicen contrataciones con el Estado podran hacerlo
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utilizando firmas electrénicas calificadas emitidas por un prestador de
servicios de certificacion de firmas electrénicas o por el Registro Publico
de Panama como prestador de servicios de certificacion.

Toda documentacién que deba ser presentada por los particulares
dentro_de los procesos de seleccidon v contratacién publica,
establecidos en la presente Ley, podrd ser presentada utilizando
medios __electrénicos respaldados _por firmas _electrénicas
calificadas.”

Que asi mismo, sobre el tema en estudio, el Articulo 2 del Decreto Ejecutivo N°
439 de 10 de septiembre de 2020, para la “Presentacion de documentos con firma
electronica”, dispone lo que seguido se cita: “La documentacion asi presentada
producira los mismos efectos que tienen los documentos originales, y no
necesitarg autenticacién ante notario.”

Que en virtud de lo arriba sefialado, se debe dejar por sentado que al estar la
Declaracion Jurada sobre Medidas de Retorsion respaldada por la firma
electronica, no requiere que sea autenticada por notario. Siendo esto asi,
confirmamos lo actuado por la Entidad Licitante.

Que una vez analizados todos los hechos expuestos por el Accionante y siendo
confrontados con el Pliego de Cargos Electronico, estima esta Direccion que lo
procedente es CONFIRMAR lo actuado por la Entidad Licitante dentro del Acto
Publico N° 2023-1-10-0-15-CM-495065, convocado por la CAJA DE SEGURO
SOCIAL, bajo la descripcion “ADECUACION DE PUERTAS "DESMONTE"
SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTAS DE ALUMINIO Y VIDRIO DE
SEGURIDAD, PARA SER INSTALADAS EN LA UNIDAD DE HEMODIALISIS
DE LA POL. DR. SANTIAGO BARRAZA, PANAMA OESTE”, con un precio de
referencia de TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS BALBOAS CON 00/100
(B/.33,300.00).

Que en mérito de las consideraciones antes expuestas, el Director General de la
Direccion General de Contrataciones Publicas;

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR lo actuado por la Entidad Licitante dentro del Acto
Pablico N° 2023-1-10-0-15-CM-495065, convocado por la CAJA DE SEGURO
SOCIAL, bajo la descripcion “ADECUACION DE PUERTAS "DESMONTE"
SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTAS DE ALUMINIO Y VIDRIO DE
SEGURIDAD, PARA SER INSTALADAS EN LA UNIDAD DE HEMODIALISIS
DE LA POL. DR. SANTIAGO BARRAZA, PANAMA OESTE”, con un precio de
referencia de TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS BALBOAS CON 00/100
(B/.33,300.00).

SEGUNDO: LEVANTAR la suspension del Acto Publico No. 2023-1-10-0-15-CM-
495065.

TERCERO: ORDENAR el archivo del Expediente Administrativo de la Accion de
Reclamo presentada por ACCESOS AUTOMATICOS DE PANAMA, S.A.

CUARTO: ADVERTIR gue contra la presente resolucion no cabe recurso alguno,

de acuerdo con el articulo 155 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado
por la Ley 153 de 2020.
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QUINTO: PUBLICAR la presente Resolucion en el Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley N° 22 de 27 de junio de
2006, ordenado por la Ley N° 153 de 2020 y el Decreto Ejecutivo N° 439 de 2020,
segun fue modificado por el Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022.

Dada en la ciudad de Panama, a los tres (3) dias del mes de mayo de dos mil
veintitrés (2023).

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

[F] NOMBRE Firmado digitalmente por
[F1NOMBRE FUENTES

FUENTES GARUZ Garuz RAPHAEL ARIEL -
RAPHAEL ARIEL - ID&713-1074

Fecha: 2023.05.03

ID 8-713-1074  19:07:48 -05'00'
RAPHAEL A. FUENTES G.

DIRECTOR GENERAL
IS/YClod

~S @a/

Exp. 23201
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