REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

RESOLUCION N° DS-DF-1529-2023
De dieciséis (16) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)

EL DIRECTOR GENERAL
DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
En uso de sus facultades legales;

CONSIDERANDO:

Que la licenciada INGRID ORTEGA FLORES, mujer, panamefia, mayor de edad, con
cédula de identidad personal numero 8-767-51, con oficinas ubicadas en Obarrio,
Torre Generalli, planta baja, Ciudad de Panama, Republica de Panama, localizable al
teléfono 6843-1061, en virtud del Poder Especial otorgado por LUIS ALEXIS GALVEZ
MARTINEZ, varén, panamefio, mayor de edad, con cédula de identidad personal N°8-
514-1300, vecino de esta ciudad, actuando en su condicion de Representante Legal
de la empresa EDUCATIONAL FURNITURE & TECHNOLOGY, S.A., sociedad
debidamente inscrita en la Seccion Mercantil del Registro Publico de Panama, al Folio
799916, con correo electronico ventas@eftpanama.com; ha presentado Accion de
Reclamo contra el Pliego de Cargos del Acto Publico N° 2023-5-02-0-01-LP-006960,
convocado por el MUNICIPIO DE CHANGUINOLA, bajo la descripcion:
“CONSTRUCCION DEL PARQUE INFANTIL FINCA 6”, con un precio de referencia
de CIENTO TREINTA MIL BALBOAS CON 00/100 CENTAVOS (B/. 130,000.00).

Que mediante la Resolucion N°DS-DF-1496-2023 de ocho (8) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), esta Direccion resolvié admitir la Accién de Reclamo y ordenar la
suspensién del Acto Publico, al determinar que el escrito cumplia con las formalidades
establecidas en los Articulos 153 y 154 del Texto Unico de la Ley N° 22 de 27 de junio
de 2006, ordenado por la Ley N° 153 de 2020, en concordancia con el Articulo 225
del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto
Ejecutivo 34 de 24 de agosto de 2022.

ANTECEDENTES DEL ACTO PUBLICO

Que el dia veinticinco (25) de octubre de dos mil veintitrés (2023), se publicé el Pliego
de Cargos y el aviso de convocatoria del Acto Publico N° 2023-5-02-0-01-LP-006960,
bajo la modalidad de adjudicacion “Global”, fijandose como fecha para el Acto de
Presentacion y Apertura de Propuestas, el dia trece (13) de noviembre de dos mil
veintitrés (2023).

Que el dia uno (1) de noviembre de dos mil veintitrés (2023), la empresa
EDUCATIONAL FURNITURE & TECHNOLOGY, S.A. presentd Accion de Reclamo
contra el pliego de cargos la cual fue admitida mediante Resolucion N° DS-DF-1496-
2023 de ocho (8) de noviembre de dos mil veintitrés (2023). Todo lo anterior es de
conformidad con el registro de actuaciones del Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”.

HECHOS EN LOS QUE SE FUNDAMENTA LA ACCION DE RECLAMO

Que através de su escrito, el Accionante solicita a esta Direccion se resuelva la Accion
de Reclamo y se ordene la aplicacion de medidas correctivas en el Pliego de Cargos.
Todos los hechos en que se fundamenta la Accion de Reclamo, constan publicados
en el Sistema Electronico de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.
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CRITERIO DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Que el Acto Publico N° 2023-5-02-0-01-LP-006960, se desarrolla bajo la modalidad
de procedimiento de seleccidon de contratista denominado “Licitacion Publica”,
regulado por el Articulo 58 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley
153 de 8 de mayo de 2020 y el Articulo 95 del Decreto Ejecutivo 439 de 10 de
septiembre de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo 34 de 24 de agosto de 2022.

Que previo al andlisis de los hechos que sustentan la Accién de Reclamo, resulta
oportuno indicar que, en base a lo establecido en el numeral 12 del articulo 15 del
Texto Unico de la Ley N° 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley N° 153 de
2020, corresponde a esta Direccion efectuar un analisis del Acto Publico citado, a
efectos de determinar si se ha incurrido en un acto u omision ilegal o arbitrario durante
el proceso de seleccion de contratista (procedimiento), que resulte contrario al Texto
Unico citado y al Decreto Ejecutivo N° 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado
por el Decreto Ejecutivo N°34 de 24 de agosto de 2022, por parte de la Entidad
Licitante.

Que en primer lugar, el Accionante sefiala que al revisar el pliego de cargos del acto
publico se observa que la Entidad Licitante exige en el Requisito N°5 de la seccion de
“Otros Requisitos” lo relativo al Certificado de Registro del Proponente.

5 CERTIFIADO DE REGISTRO DE PROPONENTE No
Mediante la inscripcion en el Registro de Proponente y la obtencién del correspondiente
certificado de proponente emitido por la Direccibn General de Contrataciones Publica. Se
podra aportar el original, copia cotejada o copia simple de la certificacion. En caso de
consorcios, estos deberan aportar original, copia cotejada o copia simple de la certificacion
emitida por la Direccién General de Contrataciones Publicas.

10.17 CERTIFIADO DE REGISTRO DE PROPONENTE
Mediante fa inscripcocion en el Registro de Froponente y la obtencion del

correspondiente certificado de proponente emitido por la Direccicon

General de Contrataciones FPublica. Se podra aportar el original. copia

cofejada o copia simple de la certificacion. En caso de consorcios, estos

deberan aportar original, copia cotejada o copia simple de la certificacidn

emitida por la Direccicén General de Confrataciones Publicas.

Que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 272 del Decreto Ejecutivo 439 de
10 de septiembre de 2020, segun fue modificado por el Decreto Ejecutivo 34 de 24 de
agosto de 2022, la acreditacion de inscripcion en el Registro de Proponentes que
establece el Articulo 174 del Texto Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley
153 de 2020, “se entendera realizada por todo proponente al momento de
presentar su propuesta a través del Sistema Electrénico de Contrataciones
Publicas “PanamaCompra”.

Que el Punto N°5 de la seccion de “Otros Requisitos” del Pliego de Cargos Electréonico
en concordancia con el Requisito N°10.17 del Pliego de Cargos adjunto, exige aportar
el original, copia cotejada o copia simple de la certificacion. El requisito en referencia
resulta contrario a lo dispuesto en el Articulo 272 citado ut supra, toda vez que exige
la aportacion de un certificado de registro de proponente, siendo que se entiende
realizada la inscripcién en dicho registro por todo proponente al momento en que
presenta su propuesta; en consecuencia, la Entidad Licitante debe proceder a aplicar
medidas correctivas, a efectos que sea eliminada dicha exigencia.

Que por otro lado, el Accionante manifiesta que solicitdO por correo electronico a la
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Entidad Licitante aclaraciones en lo relativo a las Especificaciones Técnicas sin
obtener respuesta en lo relativo a las siguientes secciones del pliego de cargos
adjunto:

Que en el punto identificado como Seccion 15- LUCES LED el Accionante sefiala que
para presentar una propuesta acorde a las necesidades se deberia ampliar las
caracteristicas de las luminarias (radio de alcance) asi como informacion
complementaria.

SECCION 15

1. SUMINISTRO E INSTALACION DE LUMINARIAS

LUMINARIA DE £, 000 LUMENES TIPO LED, 400w LUZ CONVENCIONAL
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GARANTIA 2 ANCS

NOTAS GENERALES DE ELECTRICIDAD
16.1 Las instalaciones eléctricas deberan ajustarse a los reglamentos vigentes de las companias de
distribucion eléctrica (normas de servicio eléctrico revision de 1997), Municipio de Panama, Oficina de

Seguridad del Cuerpo de Bomberos, El Codigo Eléctrico: NEC Version 1996 y el Reglamento para las
instalaciones eléctricas CIME SPIA - Resolucion #229-1987.

Que por otro lado, manifiesta el Accionante que la Entidad Licitante en las
Especificaciones Generales y Técnicas - Seccién 16, 17, 18, 19, 20 y 21, exige
medidas especificas en estructuras, en este sentido solicita la ampliacion de los
rangos de tolerancia, a fin de preparar una oferta que se ajuste de igual manera a las
necesidades del Estado y que cumpla con las funciones solicitadas.

Que en el expediente electrénico del acto publico se ubican las Especificaciones
Generales y Técnicas de las secciones 15, 16, 17, 18, 19, 20y 21 del pliego de cargos:

SECCION 16
JUEGO INFANTIL MDB 15

Pargqme

Tamafio: Smts frontal x 5. 50mts profundidad x . 20mts altura

Cantidad Detalie Material

a Postes de 1.8Smt de altura (Techo coénico) *Material Ge 3mmm de espesor
1 Poste de 1.80mt de altura (Para Platasforma deslizador espiral) Material de 3men de espesor
1 Poste de 1.90mt de altura (para paimera y deslizador espiral) Material de 3mmn de espesor
a Postes de 1.80mts de altura (Techo metalico) Material de 3mm de espesor
2 Postes de 1.70mss de altura (para columpios) Material de 3mm de espesor
1 Escalera de 6 escalones (Acceso a primer nivel) Material de 3mm de espesor
1 Escalera de 7 escalones (Acceso s segundo nivel) Material de 3mmn de espesor
1 Escalera de 2 escalones (de segundo para tercer nivel) Material de 3mwn de espesor
3 Plataformas de 90cm largo x 90cm ancho {empalmar postes) Material de 2.5mm de espesor
1 Plataforma triangular de 70cm {sujeta a deslizador espiral) Material de 2.5mm de espesor
1 Plataforma de 1.Smt largo x 90cm ancho (une nivel 1 y 2) Material de 2.Smm de espesor
2 Jjuegos de barandales para escaleras (1.5mt largo x 0.60cm altura) Material de 2 Smim de espesor
1 Juego de pasamanos para plataforma (1.5mts largo x 0.60cm altura) Material de 2.5mm de espesor
1 Juego de pasamanos pars plataforma triangular (0.80cm largo x 0.60cm aftura) | Material de 2.Smm de espesor
2 Columpios de 1.55mt de longitud Metal con cobertura plastica
1 Panel de seguridad (1mt altura x 0.90cm ancho) Pidstico de Polipropilenc

1 Techo cénico, con borde color rojo y puntos de colores varios Piastico de Polipropilenc

b 3 Techo metalico en forma de malla {color amarilio) Plistico de Polipropienc v metal de Lrmen S
1 Deskzador cerrado de 1.65mt longitud {color amarillo y rojo) Plastico de Polipropilenc

2 Deslizadores abiertos de 1.65mt longitud {color rojo) Pisstico de Polipropilenc

1 Deslizador en Espiral de 1.70 de altura {color rojo) Piastico de Polipropilenc
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SECCION 17
JUEGO INFANTIL MDB 30

Tama#io: 9.5mts frontal x 6.8mts profundidad x 4.20mts
Detaite

Cantidad Mazeral

s Postes de 2.6 mts de altura (Techos) Material de 3men Ce espesor
2 Postes de 2.6 mts de altura (Para Palmeras) Material de 3men de espesor
Z Postes de 2.20 mts de aitura (para escaferas y plataformas) Material de 3men de espesor
= 1 Poste en forma de A de 2 20mits de aftura [Sostiene Barra de Columpios) Material de 3 ce espesor
1 Barra de Columpeos de 2 mits (posicion Horizontal) Material de Imen de espesor
2 Columpios de 1.55m1t de lomgitud Metal con cobertura plastica
- Plataformas de 90cm largo x S0om ancho ([empalmar postes) Material de 2 S de espesor
-3 1 Platafcrmas de 1.5mt largo x 700m ancho (une nivel 1y 2) Material de 2 Srmwm de espesor
e 1 Sarandal indvicdual para plataforma cuadrada Material de 2 S de espesor
2 luegos de pasamancs para escalera y plataforma (1. 20mts largo x O SCom altura) Material de 2 Srmen de espesor
1 Escalera de S escalones [ 70om ancho x 3. 20mt largo) Material de 2 Stmen Oe espesor
1 Escalera de 7 escalones (J0om ancho x 1.50mt largo) Material de 2 Sowm de espesor
1 Soego de Pasamancs para escalera de 7 escalones (1.50mm largo x 70om altura) Material de 2 Somem de espesor

Paneles de seguridad, logo Transformer y niumeras (1t altura x 0.90cm ancho) Plastico de Polipropileno

Techos modelo Cak2 Invertido Plastico de Polipropiienc
Escalera de 1 paso (para sulir de nivel 2 al niwel 3) Material de 2 Sewn de espesor

Paimeras decorativas {Forma tropical y hogas) Plastico de Polipropslenc

Deslizador en Espiral cerrado de 2 20 de atura |color roj0 y amanilo)] Plastico d= Polipropienc

Deslizador en Espiral ateerto de 175 de altura {color rojo) Plastico de Polipropdenc

Deslizador abierto de 1 30mt longitud [color rojo) Plastico de Polipropienc

Visera de proteccion (sobre el deslizador ablerto) Plastico de Polipropilenc

Juego de pasamanos DIastico (cokor roo) Poipropienc
Bases de proteccidn para postes [color roio) Pisstico de Polipropienc
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SECCION 20
COL UMM IO

Que al adentrarnos en el andlisis de los hechos que sustentan la Accién de Reclamo,
nos remitimos a las Especificaciones Generales y Técnicas cuestionadas por el
Accionante, a fin de determinar si en efecto la Entidad Licitante ha vulnerado principios
contenidos en la Ley de Contrataciones Publicas, al momento de elaborar el Pliego de
Cargos, incidiendo en la libre participacion de posibles oferentes.

Que en efecto se aprecia que la Entidad Licitante, fij6 rangos determinados en la
seccioén 15 (luces led) como en las secciones 16, 17, 18, 19 y 20 que corresponden
a estructuras; en vista de lo anterior, en todo caso la Entidad Licitante debera ampliar
los rangos de referencia indicando dimensiones minimas y/o maximas tomando en
consideracion que se deben seleccionar productos de alta calidad para garantizar en
todos los aspectos un producto de alta seguridad.

Que en lo que respecta a la Seccién 21 (Tobogan) el pliego de cargos no sefala
medidas ni dimensiones, por el contrario dispone que “de no especificarse el
didmetro de los tubos en los planos el Contratista consultara a la Entidad
Licitante para tomar la decision final”.

Que el Accionante advierte que en la seccién 16 vy 17 de las Especificaciones
Técnicas se solicitan modelos especificos de parque identificados como Parques
Modelo MDB-15 y Modelo MDM-30 lo que vulnera el Principio de Igualdad de
Oportunidades de los Proponentes.

Que este Despacho, conforme a lo sefialado por el Accionante procedio a realizar una
basqueda simple en internet de parques infantiles con la descripcién de los Modelos
MDB-15 y MDM-30, lo cual no dirigi6 a ninguna pagina web en particular y el
Accionante no aportd los suficientes elementos de pruebas para realizar la
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comparacion de las Especificaciones Técnicas del Pliego de Cargos; no obstante lo
anterior, la simple referencia de modelos en las Especificaciones Técnicas del pliego
de cargos, debera ser objeto de aplicacion de Medidas Correctivas por parte de la
Entidad Licitante toda vez que es contrario a lo que dispone el Articulo 57 del Decreto
Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo 34
de 24 de agosto de 2022:

Articulo 57. Especificaciones técnicas. Las especificaciones técnicas comprenderan
planos, dibujos, disefios y requisitos basados en las caracteristicas objetivas, técnicas
y de calidad de los bienes, servicios u obras que se pretendan contratar.

La entidad licitante es la responsable de establecer las especificaciones técnicas de
los bienes, servicios u obras que requieren contratar para satisfacer sus necesidades
y la de la ciudadania. Estas especificaciones deberan contener toda la informacién
necesaria para realizar el procedimiento de seleccién de contratista correspondiente,
de forma eficiente y enfocada a adquirir bienes, servicios u obras de calidad con el
objetivo de lograr el mejor beneficio por el valor a contratar. La inclusién en el pliego
de cargos de especificaciones técnicas correctas, completas y ajustadas a estandares
de calidad, evitara la recepcién de propuestas de bienes, servicios u obras que no
cumplan con la finalidad de la contratacion

No se exigiran ni_mencionaran_marcas_comerciales, denominaciones, patentes,
disefos, tipos, lugares de origen o productos determinados, salvo que no exista otro
medio_suficientemente preciso o inteligible de describir las caracteristicas de los
bienes, servicios u obras que se han de contratar y con tal de que se incluyan en la
descripcion las palabras “o su equivalente” u otra expresion similar.

Wi

(Lo subrayado y negrilla es nuestro)

Que por ultimo en la Seccién 25 Tinaquera, el Accionante sefiala que el modelo
presentado en la Especificaciones Técnicas restringe la posibilidad de presentar otro
modelo que de igualdad manera, mantenga las especificaciones solicitadas en el
pliego de cargos.

Que de lo anterior, la Entidad Licitante deberd ampliar los rangos de referencia de la
Tinaquera con respecto a los que tienen rangos especificos, estableciendo rangos
minimos y/o maximos del bien a adquirir. Que esta Direccion considera que a fin de
no crear una valoracién subjetiva de las Especificaciones Técnicas, lo cual podria
afectar la escogencia de la oferta mas favorable y en apego al Articulo 57 del Decreto
Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo 34
de 24 de agosto de 2022, la Entidad Licitante debera desarrollar conforme al objeto
de la contratacion la descripcion de las Especificaciones Técnicas y los requerimientos
funcionales del pliego de cargos, que le permita a los interesados presentar sus
propuestas cumpliendo con la necesidad de la Entidad, con el propdésito de obtener el
mejor beneficio para el Estado.

SECCION 25

SUMINISTRO E INSTALACION DE TINAQUERAS
A DEOA S eSO un\u{wu.
478 x 320x |AmT n4reg s oesy

CUBETA

TORNILLERIA

ANCLAJE
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Que en el ejercicio oficioso de la funcion fiscalizadora que nos encomienda la Ley de
Contrataciones Publicas, para esta Direccién resulta oportuno traer a colacion que al
revisar el Pliego de Cargos Electronico y Adjunto la Entidad Licitante presenta como
un requisito el Formulario de Propuesta, con el fin de evitar tramites adicionales
cumpliendo con los Principios de Economia y Eficacia, se instituye el uso del
formulario electrénico habilitado en la plataforma, para establecer la oferta
econdémica del Proponente, en atencion a lo establecido en el articulo 55 del Texto
Unico de la Ley 22 de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020, garantizando asi que
se utilice invariablemente el medio inalterable de identificacion electronica respectiva.
Por lo dicho, la Entidad debe aplicar las Medidas Correctivas eliminando del Pliego
de cargos Electronico y Adjunto el Formulario de Propuesta respectivo.

1 FORMULARIO DE PROPUESTA. No
Las propuestas deberan presentarse por medio electrénico. Los proponentes presentaran las
mismas de manera clara y legible, haciendo uso del formulario electrénico habilitado en la
Plataforma del Sistema de Contrataciones Publicas “PanamaCompra”, segun indicaciones
establecidas en el Comunicado 011-2022, de fecha 20 de mayo de 2022, emitido por la
Direccidon General de Contrataciones Publicas (DGCP). El mencionado formulario sera
impreso una vez revisada la propuesta y se adjuntara al expediente respectivo, como
evidencia de la oferta presentada, acompafiado de la documentacién que los proponentes
aporten para sustento de la misma.

10.13 FORMULARIO DE PROPUESTA.

Las propuestas deberan presentarse por medio elecfronico. Los
proponentes presentaran las mismas de manera clara y legible. haciendo
uso del formulario electronico habilitado en la Plataforrma del Sistema de
Confrataciones Publicas “PanamaCompra’, segun indicaciones
esfablecidas en el Comunicado 011-2022, de fecha 20 de mayo de 2022,
emitido por la Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP). El
mencionado formulario serd impreso una vez revisada la propuesta y se
adjuntara al expediente respectivo, como evidencia de la oferta
presentada, acompafado de la documentacion que los proponentes

aporten para sustento de la misma.

Que la Entidad Licitante debera aplicar medidas correctivas en el Pliego de Cargos
Adjunto en cuanto al precio de referencia.

4. PRECIO DE REFERENCIA

El precio de referencia para este acto publico es sesenta y nueve mil setecientos veintiocho con 12

/100 ( B/130,000.00)

Que las entidades licitantes que se encuentren dentro del @&mbito de aplicaciéon de la
Ley 22 de 2006, asi como los proponentes, contratistas y demas interesados que
intervienen en el proceso de contratacion, estan obligados a cumplir las normas y
principios contenidos en el Cadigo de Etica de la Contratacion Publica en todas las
etapas del proceso de la compra publica. En este sentido, los actores dentro del
proceso de contratacion deben aplicar los principios y valores consagrados en el
Cadigo de Etica, seguir los lineamientos para una gestion integral de la contratacion y
acatar las normas que regulan los impedimentos por razén de las funciones que
desemperien los servidores publicos involucrados en procesos de compra publica.

Que una vez examinados los hechos expuestos por el Accionante, asi como el
recorrido del Acto Publico a través del expediente electronico y siendo confrontados
con el Pliego de Cargos Adjunto y Electrénico, el Texto Unico de la Ley 22 de 20086,
ordenado por la Ley 153 de 2020 y el Decreto Ejecutivo 439 de 10 de septiembre de
2020, modificado por el Decreto Ejecutivo 34 de 24 de agosto de 2022, estima esta
Direccion que lo procedente es ORDENAR la suspension del Acto Publico N° 2023-5-
02-0-01-LP-006960, convocado por el MUNICIPIO DE CHANGUINOLA, bajo la
descripciéon: “CONSTRUCCION DEL PARQUE INFANTIL FINCA 6”, con un precio
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de referencia de CIENTO TREINTA MIL BALBOAS CON 00/100 CENTAVOS
(B/.130,000.00).

Que en mérito de las consideraciones antes expuestas, el Director General de la
Direccion General de Contrataciones Publicas;

RESUELVE:

PRIMERO: ORDENAR la SUSPENSION del Acto Publico N° 2023-5-02-0-01-LP-
006960, convocado por el MUNICIPIO DE CHANGUINOLA, bajo la descripcion:
“CONSTRUCCION DEL PARQUE INFANTIL FINCA 6”, con un precio de referencia
de CIENTO TREINTA MIL BALBOAS CON 00/100 CENTAVOS (B/.130,000.00).

SEGUNDO: ORDENAR la aplicacion de MEDIDAS CORRECTIVAS al Pliego de
Cargos del Acto Publico N° 2023-5-02-0-01-LP-006960, de conformidad con las
consideraciones expuestas en la parte motiva de la presente resolucion.

TERCERO: ORDENAR el archivo del Expediente de la Acciébn de Reclamo
interpuesto por la empresa EDUCATIONAL FURNITURE & TECHNOLOGY, S.A.

CUARTO: ADVERTIR que la presente Resolucién es de Unica instancia y no admite
recurso alguno, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 155 del Texto Unico de la
Ley 22 de 27 de junio de 2006, ordenado por la Ley 153 de 2020.

QUINTO: PUBLICAR Ila presente Resolucion en el Sistema Electronico de
Contrataciones Publicas “PanamaCompra”.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Texto Unico de la Ley N° 22 de 27 de junio de 20086,
ordenado por la Ley N° 153 de 8 de mayo de 2020, el Decreto Ejecutivo N° 439 de 10
de septiembre de 2020, modificado por el Decreto Ejecutivo No. 34 de 24 de agosto
de 2022. Resolucion No. 285-2021 de 22 de abril de 2021 por la cual se aprueba el
Cadigo de Etica en la Contratacion Publica.

Dada en la ciudad de Panama, a los dieciséis (16) dias del mes de noviembre de dos
mil veintitrés (2023).

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,
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